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Conforme a I'article 325-3 du Réglement général de I'Autorité des Marchés Financiers
Conforme aux articles L520-1, R520-1 et R520-2 du Code des Assurances relatifs aux Courtiers d’assurances
La présente fiche résume toutes les informations légales que le conseiller doit vous avoir communiquées dés le
début de la relation.

Vous avez choisi ou étes sur le point de confiermaission de vous assister, a un professionnel
réglementé et contrélé, vous devez donc garder eréemoire les éléments suivants :

L’ENTREPRISE |

AP CONSEIL PATRIMOINE -SASU au capital de 220 000 € - RCS Metz 504 56228AF/APE 6622Z
23, rue de Sarre 57070 METZ — Tel : 03.87.69.04.@4: alainpolo@apconseil.fr

Les informations recueillies par notre cabinet semtegistrées dans un fichier informatisé p&r
CONSEIL PATRIMOINE pourle bon déroulement de nos missions (CGP ; CIF ; IA8ctivités
IOBSP et Immobiliéres)Elles sont conserveées le temps nécessaire a I'qdisz@ment de I'objectif
poursuivi lors de la collecte et le cas échéanamlula relation contractuelle. Elles sont destirgges
notre cabinet pour la tenue de votre dossier, gadsnaires en cas de relation contractuelleetra
logiciel Excalibur (Netconsult) et/ou Prisme (Mamyre).Conformément a la loi « informatique et
libertés», vous pouvez exercer votre droit d'acces aux dorwv@es concernant et les faire rectifier
en contactant : Alain POLO : alainpolo@apconseil.fr

Vous pouvez également introduire une réclamatiosuget du traitement de vos données aupres de la
CNIL. Notre politique de protection des donnéeslfabjet d’'une note globale a votre dispositiom su
simple demande.

STATUTS LEGAUX ET AUTORITES DE TUTELLE

Votre conseiller est immatriculé au Registre Unides Intermédiaires en Assurance, Banque et
Finance (ORIAS) sous le n° d'immatriculation :080d5 (ttps://www.orias.fr)au titre des
activités reglementées suivantes :

-CGP (Conseil en Gestion de Patrimoine)

Diplémé de 'ESCP (Ecole Supérieure de Commerdeates - Promo 87)

DECF -Dipléme Etudes Comptables et Financiéres

Dipldmé Chambre de Commerce Américaine et Chamb@anmerce Allemande
Membre de T ANACOFI (Association Nationale des CeitssFinanciers)

-CIF (Conseil en Investissement Financier)

Enregistré auprés de I'Association nationale dess€its Financiers-CIF (ANACOFI-CIF),
association agréée par I'Autorité des marchés [Eiees(AMF), adresse courrier : 17 Place de
la Bourse 75082 Paris cedex 02 ou www.amf-frange.dN° d’agrément AMF : E002157.
Susceptible de fournir des conseils en investiseeie maniére non indépendante au sens de
I'article 325-5du RGAMF
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-IAS (Intermédiaire en Assurance)
Courtage avec intermédiation. Activité principabssurances de Personnes
Membre de T ANACOFI- Assurance

-IOBSP (Intermédiaire en Opérations de Banque et $eices de Paiement)

Mandataire non-exclusif
Membre de 'ANACOFI- IOBSP

Les activités d'IAS et d'IOBSP sont controlées pamtorité de Contréle Prudentiel et de
Résolution (ACPR) adresses courrier : 4 Place diapest, 75436 PARIS cedex 09 et internet :
http://www.acpr.banque-france.fr/accueil.html

Votre conseiller est par ailleurs :

-Démarcheur Financier

Cette activité est contrélée par 'AMF et TACPR

-Agent Immobilier : Carte Immobiliere Professionnelie Transaction sur Immeubles et
fonds de commerce délivrée par la CCl Mosellsous le n°® CPI 5701 2018 000 029 364, soumise
alaloi70-9 du 2 janvier 1970 dite « loi Hoguet ».
Compte bancaire spécifigaet 55 du décret du 20 juillet 1972

Membre de 'ANACOFI- Immo

L’activité est controlée par la DGCCRF.

Pour I'ensemble de ces activités :
Votre conseiller dispose, conformément a la loynd couverture en Responsabilité Civile

Professionnelle et d’'une Garantie Financiére saifiss couvrant ses diverses activités. Ces
couvertures sont notamment conformes aux exigahc€ode monétaire et financier et du Code

des assurances et sont détaillées ci-apres :

Souscrites auprés de : AIG N° 7952391 et 27335RA N° 10064190304

Courtage

an

- Garantie financiére :

Pour des montants de : cGP CIF ASSUrances IOBSP IMMO
- Responsabilité Civil 150.000€ | 150.000€| 1.500.000€ 500.000€| 300.000
Professionnell

110.000 €

Une copie des attestations vous sera communiquésirsple demande au siege social de la
SASU AP CONSEIL PATRIMOINE 23 rue de Sarre 57076t¥ou dalainpolo@apconseil.fr

Votre conseiller s’est également engagé a respecietégralement le code de bonne conduite
de 'ANACOFI-CIF disponible sur www.anacofi.asso.fr
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Principaux Partenaires COMPAGNIES et FOURNISSEURS

Sur simple demande, nous vous communiquerons helgedes partenaires avec lesquels nous
avons un accord. Toutefois, nous vous indiquongadgnaires principaux :

Nom Nature Type d'accord ] MOd? de_
remuneration
CERENICIMO Groupe . Convention d’Agent non .
. Plate-forme Immobiliere . Honoraires
Consultim exclusif
CERENI(E:C::ISOUIE:Tr:ance by OPCI LMNP Convention Commissions
CERENICIMO Finance by Crowfunding immobilier Commissi
i . S Convention ommissions
Consultim Financement participatif
UAF Life Patrimoine / Plate-forme Produits financiers ] Commissions
SPIRICA/Crédit Agricole / Assureur Vie Convention
123 IM/ ALTO INVEST Sociétés de Gestion en Capital ) Commissions
Nextstage / APICAP Investissement FIP FCPI FCPR Convention

DNCA/Carmignac/Financiére
de 'Echiquier/ M&G Group / Sociétés de Gestion Convention Commissions
H20 AM / Fidelity

ECOFIP / Inter Invest Girardin Industriel Contrat de Mandataire Honoraires

ALLIANZ / GENERALI AXA

ORADEA /AVIVA | AFER Assureur Vie Convention Commissions
Plate-forme assurance et FCPI Convention Commissions
UAF Life Produits structurés :BNP
Paribas Privalto / SG Adequity
ERES Gestion . . L
Amundi AM Epargne Salariale Convention apporteur Commissions
NOVAXIA Fonds alternatifs immobiliers Commissions
SCPI Néo Convention

Immobilier papier : SCPI -
Alpheys OPCI Primonial / Sofidy / La Convention Commissions
Francaise AM / Amundi AM

BPALC Crédits / Compte-titres Convention Commissions

AFI-ESCA / METLIFE Assureur Prévoyance Convention Commissions

CIPRES VIE Courtier Prévoyance Convention Commissions
CREDIFINN Intermédiaire en Crédit Convention d’apporteur Honoraires

Aucun partenaire, compagnie ou fournisseur, ne dé&nt de parts de notre Cabinet et ce
dernier n’a aucun lien capitalistique avec un de sefournisseurs.
Nos fournisseurs en base de données et agrégateMETCONSULT et MANYMORE.

Notre prestataire informatique ENTROPIA est en ghate nos solutions de conservation et de
sécurité des données informatiques, sur nos sugixes et mobiles.
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Ces Partenaires ont été choisis car ils sont des fééences
incontestables sur le Marché de la Gestion de Patnioine, et primés
de tres nombreuses fois par tous les acteurs dePaofession.

Nous gérons 80.000.000 € dont 60 Millions d’Actifsnanciers et 20
Millions d’ Epargne immobiliere, 4.200 contrats, par environ 1.900
clients depuis 1993 (27 ans), et avec 55 Parten@r€ompagnies d’
Assurance ou Sociétes de Gestion.

MODE DE FACTURATION ET REMUNERATION DU
PROFESSIONNEL

= Rémunération par commission sur les Actifs Financrs :
Le Conseiller est rémunéré par la totalité des fdéentrée déduction faite de la part acquise a
la société qui l'autorise a commercialiser le pigdauxquels s’ajoutent selon les produits des
commissions sur en-cours prélevées sur les fraigeddon. Cette somme se situe dans une
fourchette de 20% a 90% de ces frais. Le détailladeémunération du conseiller par
commissions, agissant comme intermédiaire, peatodtienu par le Client sur simple demande
une fois les supports choisis. Le Conseiller s’gega assister le Client dans I'obtention de ces
informations. Dans le cas d'un conseil en investisant financier fourni de maniére non-
indépendante, votre conseiller peut conserver @@smgssions.

» Rémunération par commission sur les activités de Broyance :
Le Conseiller est rémunéré par I'assureur sur une quote-part des primes versées.

= Rémunération par honoraires (au titre du Conseil)
La base de facturation est de 250 € Hors taxebieere (300 € TTC)

La rémunération dépendra de la mission confiée.a&eenption de paiement d’honoraires peut
s’appliquer. Le montant de la rémunération seradpféalablement & toute mission et figurera
dans la lettre de mission. Bareme des tarifs paaupt disponible sur simple demande.

Le client pourra a chaque instant demander d’obtaniersion actualisée de ce document par
demande sur e-maibilainpolo@apconseil.frde méme pour toute information.

MODE DE COMMUNICATION

Les contacts entre le Conseiller et le Client pmiris’effectuer par courrier, par courriel, par
téléphone, ou par SMS.
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TRAITEMENT DES RECLAMATIONS

Art. 325-23 du RGAMF et Instruction AMF n°2012-07 du 13/07/12 — Maj 24/04/13, 20/11/13, 17/10/2014 et
12/12/2016 avec effet au 01/05/2017.

Pour toute réclamation, vous disposez des facdéésisines suivantes :

MODALITES DE SAISINE DE L'ENTREPRISE

Par courrier : AP CONSEIL PATRIMOINE - Alain POLO - 23 rue de Sarre 57070AMME

Par mail : alainpolo@apconseil.fr
Traitement des réclamations :

Votre Conseiller s’engage a traiter votre réclamation dans les délastsui

- dix jours ouvrablesnaximum a compter de la réception de la réclamation, pousercecéception, sauf si
réponse elle-méme est apportée au client dans ce délai ;

- deux mois maximum entre la date de réception de la rétitarret la date d’envoi de la réponse au client
survenance de circonstances particulieres diment justifiées.

Saisir un médiateur :

- Médiateur compétent litiges avec un
entreprise:

Médiateur de I’Anaco

92 rued’Amsterdan

75009 Pari

- Médiateurs compétents litiges avec L
consommateur:

Pour les activités de C

Mme Marielle Cohe-Brancht

Médiateur de I'AMI

Autorité des Marchés Financi

17, place de la Bour

75082 Paris cedex

Site internet http://www.amtfrance.org/L-

mediateu-de-I-AMF/Le-mediateu-mode-d-
emploi/Mode-de-saisine.htn

Pour les activités d’'assurai

La Médiation de I’Assuran: (LMA)
TSA 5011(

75441 PARIS CEDEX C

Site internet http://www.mediatio-
assurance.org/Saisir+le+media

Pour les activités d’'IOBSP et Immobilie
Médiation de la consommati- ANM Consc

62 rue Tiquetonr

75002 PARI!

Site internelOBSF : www.ann-
conso.com/anacc-iobsg

Site internet IMMOBILIER www.ann-
conso.com/anace-imma

Rédigé en deux exemplaires dont I'un a été remidiant.

Je consens expressément au traitement par AP CQNSETRIMOINE de mes données a
caractére personnel dans les conditions rappetédslmit de documentz Oui O Non

Fait a Metz, le 2020

Signatures :
Nom du Client

Conseiller Alain Polo
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